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Informacje ogoine — podstawa prawna @

Terminy wejscia w zycie

po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia ustawy weszty w zycie

9 przepisy dotyczgce utworzenia TFG w UFG
WRZESNIA rozpoczeta sie ochrona TFG w obszarze zabezpieczenh
2016 finansowych na wypadek niewyptacalnosci organizatorow
turystyki i posrednikow turystycznych

po uptywie 3 miesiecy od dnia ogtoszenia ustawy wejdg
26 w zycie przepisy nakfadajgce nowe obowigzki na
LISTOPADA organizatorow turystyki i posrednikéw turystycznych
2016 przedsiebiorcy bedg zobowigzani m.in. do sktadania deklaracji
| odprowadzania sktadek na rzecz TFG
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Informacje ogolne — zasady funkcjonowania TFG @

TFG nie posiada osobowosci prawnej i utworzony zostat jako wyodrebniony
rachunek bankowy w Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym (UFG),
ktory zapewnia jego obstuge.

TFG jest dodatkowym zabezpieczeniem (tzw. Il filar) na wypadek
niewyptacalnosci organizatoréow turystyki lub posrednikéw turystycznych,
uzupetniajgcym dotychczasowe zabezpieczenia w postaci umowy gwarancji
bankowej lub ubezpieczeniowej, umowy ubezpieczenia na rzecz klientow lub
przyjmowania wptat klientdw na rachunek powierniczy (tzw. | filar).

Srodki TFG bedg pochodzi¢ z wptat organizatoréw turystyki i posrednikow
turystycznych, ktorzy bedg obowigzani odprowadza¢ sktadke na rzecz TFG
za kazdego uczestnika imprezy turystycznej.

Celem utworzenia TFG jest zapewnienie mozliwie jak najszybszej wyptaty
srodkéw klientom, w pelnej wysokosci, w przypadku niewyptacalnosci
organizatora turystyki lub posrednika turystycznego.

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny




Informacje ogolne — zakres odpowiedzialnosci TFG @

Ochrona wynikajaca z funkcjonowania TFG:

dotyczy wytgcznie niewyptacalnosci, ktore nastgpity po dniu utworzenia TFG,
tj. po 9 wrzesnia 2016 r.

zostanie uruchomiona wytgcznie pod warunkiem posiadania | wyczerpania
zabezpieczenia finansowego w | filarze

obejmuje imprezy turystyczne wykupione zaréwno po dacie utworzenia TFG, jak
rowniez imprezy wykupione przed powotaniem TFG, pod warunkiem, ze biuro
podrézy ogtosito niewyptacalnos¢ po dacie utworzenia TFG

obejmuje klientow biur podrozy z siedzibg w Polsce (lub oddziatem w przypadku
przedsiebiorcy zagranicznego), wpisanych do rejestru organizatorow turystyki
| posrednikow turystycznych, o ktorych informacje znajdujg sie w Centralnej
Ewidencji Organizatorow Turystyki i Posrednikow Turystycznych (Ewidencja)
prowadzonej przez Ministerstwo Sportu i Turystyki

dotyczy wytgcznie imprez turystycznych, ktére sg zgodne 2z zakresem
| rodzajem dziatalnosci wpisanym w Ewidencji
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Informacje ogolne — zakres odpowiedzialnosci TFG @

-~

TFG, ze zgromadzonych srodkéw, w przypadku niewyptacalnosci
organizatora turystyki lub posrednika turystycznego oraz wyczerpania
zabezpieczenia finansowego z | filara bedzie:

pokrywat koszty powrotu klientow z imprezy turystycznej do miejsca wyjazdu
lub miejsca planowanego powrotu z imprezy turystycznej, w wypadku gdy
organizator turystyki lub posrednik turystyczny, wbrew obowigzkowi nie zapewni
tego powrotu

dokonywat zwrotu wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze turystyczng
klientom, w przypadku gdy z przyczyn dotyczacych organizatora turystyki lub
posrednika turystycznego, impreza nie zostata lub nie zostanie zrealizowana

zapewniat zwrot czesci wptat wniesionych tytutem zaptaty za impreze
turystyczng klientom, odpowiadajgcg czesci imprezy turystycznej, ktéra nie
zostata lub nie zostanie zrealizowana, z przyczyn dotyczacych organizatora
turystyki lub posrednika turystycznego
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Obowigzki OTIiPT

Obowiagzki prowadzenia  wykazu umow, skladania deklaracji
| odprowadzania sktadek do TFG.:

powstajg z chwilg uzyskania wpisu do rejestru OTIPT i sg howymi warunkami
prowadzenia dziatalnosci regulowanej

podlegajg kontroli marszatka wojewodztwa | ministra wlasciwego do spraw
turystyki

bedg dotyczyty wszystkich OTIPT majgcych siedzibe (lub oddziat w przypadku
przedsiebiorcy zagranicznego) na terytorium Polski — przedsiebiorcy majgcy
siedzibe na terytorium panstw EOG nie bedg objeci tymi obowigzkami

nie dotyczg agentow turystycznych, o ile agent turystyczny nie dziata
jednoczesnie jako OTIPT

nie dotyczg przedsiebiorcy w okresie zawieszenia wykonywania dziatalnosci
gospodarczej — w przypadku zawieszenia dziatalnosci w trakcie miesigca
przedsiebiorca zobowigzany jest do ztozenia deklaracji i uiszczenia sktadki za
czes¢ miesigca, w ktorej dziatalnos¢ nie podlegata zawieszeniu

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny




Obowigzki OTIiPT

OTIPT jest obowigzany ztozy¢ deklaracje i odprowadzi¢ sktadke naleznag
na rzecz TFG do 21. dnia kazdego miesigca za okres poprzedniego
miesigca.

Niewywigzywanie sie z obowigzkéw terminowego sktadania deklaracji oraz
uiszczania skltadki na rzecz TFG obwarowane jest sankcjg wykreslenia
przedsiebiorcy z rejestru oraz zakazu wykonywania dziatalnosci objetej wpisem
do rejestru przez okres 3 lat.

Wykreslenia przedsiebiorcy dokonuje wtasciwy marszatek wojewoddztwa na
wniosek Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego.

W przypadku niewykonania obowigzku terminowego optacania sktadek na rzecz
TFG, UFG jest uprawniony do dochodzenia naleznych sktadek wraz z
odsetkami.

Kto zaniza wysokos¢ naleznej sktadki w deklaracji sktadanej do UFG, podlega
karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.
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Obowiagzki OTiPT — obowigzki informacyjne @

Umowa zawarta z klientem powinna okreslac wysokosc sktadki na rzecz TFG.

W przypadku dokonania ptatnosci za wycieczke Ilub wptaty zaliczki
przekraczajgcej 10% ceny, kazde biuro podrézy jest obowigzane przekazac
klientowi pisemne potwierdzenie posiadania zabezpieczen finansowych

na wypadek swojej niewyptacalnosci oraz informacje o sposobie ubiegania sie
0 wyptate srodkow z tych zabezpieczen.

Klient

Biuro podrozy

Zawarcie umowy Q}

Potwierdzenie zabezpleczenla
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Obowiazki OTiPT — wykaz uméw @

Wykaz umow zawartych z klientami moze stanowi¢ podstawe do weryfikacji
zgodnosci ztozonych deklaracji ze stanem faktycznym.

Organizator turystyki i posrednik turystyczny sg obowigzani do udostepniania na
wniosek UFG wykazu umoéw, bez danych identyfikujgcych klientow

W wykazie umow nalezy uwzgledni¢ takze umowy zawarte i niezrealizowane do
dnia wejscia w zycie ustawy tj. do 26 listopada 2016 r.

Wykaz umow powinien zawierac:

* numer rezerwacji

 termin zawarcia umowy

 termin imprezy turystycznej

liczbe osbob objetych umowg

cene ustug objetych umowg

miejsce wykonania umowy

rodzaj srodka transportu

terminy i wysokos¢ faktycznie dokonanych przedpfat

* termin i wysokosc zwrotu wptat klientowi w przypadku rozwigzania umowy
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Obowigzki OTiPT - deklaracja

Do 21 grudnia 2016 r. przedsiebiorcy beda zobowigzani ztozy¢ pierwsze
deklaracje i odprowadzi¢ sktadki za okres od 26 do 30 listopada 2016 r.

Deklaracja powinna zawieragé:

» wyliczenie wysokosci naleznej sktadki na rzecz TFG

* liczbe i rodzaj zawartych w danym miesigcu umow

* liczbe klientow objetych umowami zawartymi w danym miesigcu,

* informacje o zabezpieczeniach finansowych z | filaru oraz o podmiotach ich
udzielajgcych

* liczbe klientow, ktérych imprezy turystyczne zostaty odwotane Ilub, ktorzy

rozwigzali umowe lub odstgpili od umowy w miesigcu, ktoérego dotyczy
deklaracja, od ktorych zostaty wczesniej odprowadzone sktadki do TFG

» wysokosc¢ sktadek naleznych do zarachowania w danym miesigcu

Obowigzek ztozenia deklaracji bedzie istniat rowniez w przypadku, gdy w danym
miesigcu nie zostanie zawarta zadna umowa z klientem, jak rowniez
w przypadku zawarcia umow, w stosunku do ktoérych nie powstaje obowigzek
uiszczenia sktadki.

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny




Obowigzki OTiPT - deklaracja

Data wypeknienia (DD-MM-RRRR)

Za okres: miesige (stownie)

Numer ewidencyjny w CEOTIPT2I

Firma przedsiebiorcy

MNIP
migjscowost ™
2
Siedziba i adres pr iebiorgy, | kod pocztowy
a w przypadku gdy przedsiebiorca _ =
j = ulica
jest osobg fizyczng — adres
zamieszkania — w =
nr lokalu =
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Miejsce realizacji imprezy turystycznej i rodzaj zapewnianego

srodka transportu

Liczba umow
zawartych
z klientami
w miesigcu,
ktorego dotyczy
sktadana
deklaracja

Liczba klientdw
objetych
umowami
zawartymi
w miesigcu,
ktorego dotyczy
sktadana
deklaracja

Ministra

Wysokoscsktadki
naleznej od
kazdego klienta
do Turystycznego
Funduszu
Gwarancyjnego
(w zt)

Wzér deklaracji stanowi¢ bedzie zatgcznik
do rozporzgdzenia
| Turystyki w sprawie wzoru deklaraciji
sktadanych przez OTIPT do UFG.

Sportu

taczna
wysokosé sktadki
naleznej do
Turystycznego
Funduszu
Gwarancyjnego
(w zt)?

Imprezy turystyczne na terytorium panstw europejskich
i pozaeuropejskich z wykorzystaniem transportu lotniczego
w ramach przewozu czarterowego, z wytgczeniem pkt 4

Imprezy turystyczne na terytorium panstw pozaeuropejskich
z wykorzystaniem innego srodka transportu niz transport
lotniczy w ramach przewozu czarterowego

Imprezy turystyczne na terytorium panstw europejskich
z wykorzystaniem innego srodka transportu niz transport
lotniczy w ramach przewozu czarterowego, z wytgczeniem
pkt 4

Imprezy turystyczne na terytorium krajow majgcych lagdowg
granicez RP, a w przypadku Federacji Rosyjskiej — w obrebie
obszarucbwodukaliningradzkiego oraz imprezy turystyczne
na terytorium RP, wtym imprezy zagranicznej turystyki
przyjazdowej

Suma skfadek naleinych do Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego (w zi)
(Suma wartesci z pal 15, 19, 23 i 27)




Obowigzki OTiPT - deklaracja

tmisco gffncs imprazy vyl | o) msewnimmers
omua tmsperts

e e Liczba umaw Liczba klientow objetych | Wysokost wezesniej
e I : _ N .. . . rozwigzanych UMowWami rozwizzanymi odprowadzonych
T = ; / IR T T ImpEE$;:?‘St5N2n::j | rodzaj zapewnianego z klientamiw miesigcu, | w miesigcu, ktorego sktadek naleinych do
=r ranspartu ktarego dotyczy dotyczy sktzdana zarachowanis na poczet
sktadana deklaracja deklaracja aktualne]j sktadki [w 2t

23 3 1

Imprezy turystyczne na terytorium panstw europejskich
1 | i pozaeuropejskich z wykorzystaniem transportu lotniczego
w ramach przewaozu czarterowego, 2 wytaczeniem pkt 4

Imprezy turystyczne na terytorium panstw pozaeuropejskich
2 | z wykorzystaniem innego srodka transportu nii transport
lotniczy w ramach przewozu czarterowego

Imprezy turystyczne na terytorium panstw europejskich | **
z wykorzystaniem innego srodka transportu niz transport
lotniczy w ramach przewozu czarteroweso, 2 wylaczeniem
pkt 4

Imprezy turystyczne na terytorium krajow majgcych ladows
granice z RP, 2w przypadku Federacji Rosyjskiej— w obrebie
4 | obszaru obwaodu kaliningradzkiegooraz imprezy turystyczne
na terytorium RP, w tym imprezy zasranicznej turystyki
preyjszdowe]

Suma sktadek naleinych do zarachowania {w zt) na poczet naste pnej naleinej he

do przekazania sktadki zgodnie z art. 10f ust. 2 ustawy
(Suma waricdo 2 pél 31,338,357 s 300




Obowigzki OTiPT - deklaracja

Nalezy dodac informacje o wszystkich zabezpieczeniach
finansowych na wypadek niewyptacalnosci, do ktorych
mogg by¢ skladane roszczenia w okresie, za jaki
sktadana jest deklaracja.

Rodzajzabezpieczenia (zaznaczyé znakiem X wtasciwy kwadrat)

44,

D gwarancja bankowa D rachunek powierniczy

D gwarancja ubezpieczeniowa D ubezpieczenie na rzecz klienta

Nazwa podmiotu udzielajgcego zabezpieczenia o

92 . . 46.
Wysokosc¢ zabezpieczenia Waluta®

48.
od

QOkres, na jaki zostato udzielone zabezpieczenie (DD-MM-RRRR) =

do
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Obowigzki OTiPT - deklaracja

W grudniu zostanie uruchomiona mozliwos¢ nieodptatnego ztozenia e-deklaracii
www.ufg.pl/tfg-deklaracja

Plik Edycja Widok Historia Zakladki Narzedzia Pomoc _ ﬁ\
US DeKlaracja X\ +
€ @ | https;//ufg.pl/infoportal/faces/pages_home-page/Page_3dc12681_156b6b90c42_7ff6/Page_3dc12681_156b6b90c42_71f3/Page_3dc12681_1 E1 ¢ Szukaj B 9 +F & O - 5 =

PL N/ A O\ WYSZUKAJ @ ZALOGUJ

Ubezpieczenio TURYSTYCZNY
UGS ) nai ™ saaccirc DR BT s ove RS
Gwarancyjny GWARANCYJNY
INFORMACJE OGOLNE DLA KLIENTOW DLA ORGANIZATOROW TURYSTYKI | POSREDNIKOW
TURYSTYCZNYCH
> Misja TFG > Co zrobié? SEETE potpracy
> Dokumenty i akty prawne > Przydatne informacje
> Kontakt > FAQ > Skladka

Ztoz e-deklaracje
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Obowigzki OTiPT - deklaracja

Q SZUKAJ PL

l% i et SR YN DOSTALEM JESTEM DLA O UFG TURYSTYCZNY FAQ
. OC | AC VWEZWANIE POSZKODOWANY INSTYTUCJI FUNDUSZ
Gwarancyjny GWARANCYJNY
E-deklaracja
/ \

W celu ztoZzenia e-deklaracji wymagane jest zalogowanie sie przy uZyciu numeru ewidencyjnego z Centralne] Ewidencji Organizatoréw Turystyki
i Posrednikdow Turystycznych (CEOTIPT), prowadzone] przez ministra whasciwego do spraw turystyki na stronie internetowe] turystyka.gov.pl
oraz hasta przekazanego przez UFG przesytkg pocztows.

* - pola wymagane

Numer ewidencyjny CEOTIPT *

Hasto *
_CAPFCHA
Prosze wpisa podany wyzej ciag znakow. * m > Odéwiez
DALEJ
Pomoc W przypadku nieotrzymania pisma zawierajgcego dane do logowania nalezy skontaktowac sie z UFG.

W przypadku utracenia danych do logowania lub w celu zmiany hasta nalezy wysta¢ wiadomos¢ na adres tig@ufg.pl.




Obowigzki OTIiPT - deklaracja

Q SZUKAJ PL

% El-? ndusz oY Baza DOSTALEM JESTEM DLA 0 UFG fonger FAQ
" OC I AC WEZWANIE POSZKODOWANY INSTYTUCJI FUNDUSZ
Gwarancyjny GWARANCYJNY

E-deklaracja

Dane przedsiebiorcy s3 pobierane automatycznie z Centralne] Ewidencji Organizatordw Turystyki i Posrednikéw Turystycznych (CEOTIPT), dostepnej na stronie internetowe]
turystyka.gov.pl. Jesli dane nie s3 aktualne, skontaktu] sie z wiasciwym urzedem marszatkowskim w celu aktualizacji danych.

Dane przedsiebiorcy
Numer ewidencyjny 3480
MNazwa podmiotu AGRAFKA Jarostaw Adamczuk
MIP 5251587488
Mumer rachunku bankowego do wptat PL2111 3321 0000 2111 0523 0135 65
Biezace saldo pfatnosci skiadek -12 100,00 PLN
Wartos¢ odsetek do zaplaty -31,15 PLN

@ Uwaga! Wptaty dokonywane na rzecz TFG s3 ksiegowane nawet do kilku dni roboczych. Saldo konta jest aktualizowane po zaksiegowaniu wpiaty.

< 5]

Wypetnij deklaracje Dokonaj ptatnosci
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Obowigzki OTiPT - deklaracja

Q SZUKAJ PL

Ubezpieczeniowy

JESTEM DLA TURYSTYCZNY
Fundusz BAZA DOSTALEM O UFG FAQ
- OCIAC WEZWANIE POSZKODOWANY INSTYTUCJI FUNDUSZ
Gwarancyjny GWARANCYJNY

E-deklaracja

Deklaracja zostala wystana. Numer deklaracji: 123/2016/12.

Suma skladek do odprowadzenia na rzecz Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego z przestanej deklaracji wynosi: 200,00 PLN

Prosimy o dokonanie wplaty na indywidualny numer rachunku bankowego wskazany ponizej:
PL2111 3321 0000 2111 0523 0135 65.

W tytule przelewu nalezy podac: firme przedsiebiorcy, o ile nie jest podana w osobnym polu nadawcy przelewu, numer ewidencyjny z
CEOTiPT, rok i miesiac, za ktory uiszczana jest skladka (RRRR-MM).

Na Portalu nie sa przechowywane dane deklaracji oraz potwierdzenie jej wyslania. Dla celow sprawozdawczych lub dowodowych
rekomendujemy zapisanie pliku pdf.

Pobierz potwierdzenie

= .

Optac sktadke

< Wroc
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Obowigzki OTiPT — sktadka na rzecz TFG

Wysokos¢ sktadki zostanie okreslona w rozporzadzeniu Ministra Sportu i Turystyki
w sprawie wysokosci skltadki na TFG | bedzie zréznicowana w zaleznosci
od miejsca realizacji imprezy turystycznej i rodzaju zapewnianego srodka
transportu.

Projekt rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki przewiduje sktadke, naliczang za

kazdego klienta z tytutu zawartej umowy, w wysokosci:

« 15 zt za imprezy turystyczne na terytorium panstw europejskich i pozaeuropejskich
z wykorzystaniem transportu lotniczego w ramach przewozu czarterowego

» 13 zf za imprezy turystyczne na terytorium panstw pozaeuropejskich z wykorzystaniem
innego srodka transportu niz transport lotniczy w ramach przewozu czarterowego

« 10 zt za imprezy turystyczne na terytorium panstw europejskich z wykorzystaniem
innego srodka transportu niz transport lotniczy w ramach przewozu czarterowego

* 0 zf za imprezy turystyczne na terytorium krajow sgsiadujgcych z Polskg, a takze za
imprezy turystyczne na terytorium Polski, w tym imprezy zagranicznej turystyki
przyjazdowe]
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Obowigzki OTiPT — sktadka na rzecz TFG

Sktadka do TFG jest nalezna z dniem zawarcia umowy z klientem.

Do umoéw zawartych przed dniem wejscia w zycie ustawy stosuje sie przepisy
dotychczasowe. Oznacza to, ze umowy te nie sg objete obowigzkiem
odprowadzenia sktadki do TFG.

Sktadka przekazana na TFG nie podlega zwrotowi. W przypadku sktadki
odprowadzone] za impreze turystyczng, ktora zostata odwotana, a takze w
przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia od umowy przez klienta, sktadka
podlega zarachowaniu na poczet nastepnej naleznej do przekazania sktadki.

Klient Biuro podrézy TEG

so=nct
YN ﬁ/ﬁ
o — = Sktadkina TFG:

Zawarcie umowy ‘\__u.,_\-' 0,10, 13 lub 15 zt
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Niewyptacalnos¢ OTIPT — gtdbwne zasady

Organizator « zapewnia klientom ochrone na wypadek swojej niewyptacalnosci (I i Il filar) )
turystyki lub « sktada marszatkowi wojewodztwa oswiadczenie 0 swojej niewyptacalnosci
posrednik * przekazuje marszatkowi wojewodztwa wykaz umow, ktore nie zostaty lub nie
zostang zrealizowane, wraz z informacjg zawierajgcg imiona i nazwiska oraz
turystyczny numery telefondw kontaktowych oséb objetych umowag )
* wydaje w pierwszej kolejnosci dyspozycje wyptaty srodkéw z zabezpieczen )
Marszalek finansowych z | filara, a w przypadku ich wyczerpania z Il filara
. * organizuje powrot klientow niewyptacalnego biura podrozy z imprezy turystycznej
wojewodztwa * rozlicza zaliczki na pokrycie kosztow powrotu klientow otrzymane z 1 i 1l filara (60
Zaktad ' - wyptaca marszatkowi wojewoddztwa zaliczke na pokrycie kosztdw powrotu )
) . klientow z imprezy turystycznej (3 dni robocze)
ubezpieczen - weryfikuje roszczenia klientow dotyczgce zwrotu wptat za niezrealizowane
lub bank imprezy turystyczne i dokonuje wyliczenia wysokosci naleznych wyptat (30-90 dni)
(I filar)  dokonuje wyptat bezposrednio poszkodowanym klientom na podstawie dyspozycji
marszatka wojewddztwa (30 dni) )

- wyptaca marszatkowi wojewddztwa zaliczke na pokrycie kosztéw powrotu )
klientow

* nie przyjmuje od klientow wnioskéw dotyczgcych zwrotu wptat za niezrealizowane
imprezy turystyczne i nie decyduje o kolejnosci i zasadnosci wyptat Srodkéw

» dokonuje wyptat bezposrednio poszkodowanym klientom jedynie na podstawie
dyspozycji marszatka wojewodztwa

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny




Niewyptacalnos¢ OTIPT — schemat procesu wyptaty
srodkow z | filaru

V\\~
e
Whniosek MY
0 zwrot \‘
1
\ Il
| filar
(ZU Iu b : E Wyliczenia kwot naleznych .; 0 Marszal'Ek
bank) E _— % wojewddztwa

Dyspozycja wyptaty
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Niewyptacalnos¢ OTIPT — schemat procesu wyptaty
srodkéw z | i |l filaru

~ —
Whiosek n&f(}"w'
0 zwrot
Wyliczenia kwot naleznych

Dyspozycja wyptaty

| filar
(ZU Iu b : :E.. Wyllczenla kwot naleznych .- 0 arsza*Ek
bank) < m wojewddztwa

Dyspozycja wyptaty
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Przydatne informacje — strona internetowa UFG

Podstawowe informacje na temat zasad funkcjonowania TFG oraz nowych obowigzkow
OTiPT sg dostepne na stronie www.ufg.pl w zaktadce Turystyczny Fundusz Gwarancyjny.

Plik Edycja Widok Historia Zaktadki Narzedzia Pomoc

WS Turystyczny Fundusz Gwar... X | +

_ oEm
(' Da "‘f'iv}. faces/pages_home-page/Page_3dc12681_156b6b90c42_ 7ff6?_afrLoop=7126405929255739& afrWindowMode=08&_adf. Q Szukaj

A =
¢ wiBe O ¥ 4 QO 95 =
A
PL v/ A ) WYSZUKAJ
Ubezpieczeniowy TURYSTYCZNY
DOSTALEM JESTEM DLA
Fundusz BAZA OC1AC OUFG FUNDUSZ Q
Gwarancyjny WEZWANIE POSZKODOWANY  INSTYTUCJI

GWARANCYJNY

Strona giéwna > Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

SRy

Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

Informacje ogdlne

Dla klientow
> MisjaTFG

Dla organizatoréw
turystyki i posrednikow
turystycznych

> Zasady wspdipracy

> Cozrobic?
> Dokumenty i akty prawne

> Przydatne informacje
> Kontakt

> FAQ

> Deklaracja
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Przydatne informacje — broszura informacyjna MSiT

‘

UFG wezwie Cig do ztozenia deklaraqji lub
> dokonania platnesci w terminie nie diuzszym
niz 14 dni od dnia otrzymania wezwania

\'

Jesli w dalszym ciagu
nie ztozysz deklaracji
lub nie wptacisz sktadki

JESTES ORGANIZATOREM TURYSTYKI
LUB POSREDNIKIEM TURYSTYCZNYM?

Jesli nie ztozysz w terminie
deklaracji lub nie optacisz
sktadki

PRZECLZYTAI!

* UFG wystapi do wtasciwego marszatka wojewdodz-
T U R Y S T Y C Z N Y LISTOPAD twa o wydanie decyzji o wykresleniu z rejestru

organizatoraw turystyki i posrednikéw turystycz-
nych oraz o zakazie wykonywania dziatalnosci
26 objetej wpisem do rejestru przez okres 3 lat

UFG jest uprawniony do dochodzenia naleznych
sktadek wraz z odsetkami

Od 26 listopada 2016 r. masz nowe obowiazki natozone ustawa z dnia 22 lipca 2016 r. o zmianie

ustawy o ustugach turystycznych oraz ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym

Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Kemunikacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1334)

it r ol /du/2( 334/1

Sankcje administracyjne:

Katalog razacych naruszen warunkow marszatka wojewodztwa dyspozycji wyptaty

wykonywania dziatalnosci (art. 10a ustawy srodkow z zabezpieczen finansowych, bez
/ tego odwiadczenia;

Zawieranie uméw gwarancji ubezpiecze-

o ustugach turystycznych (htt zienniku

staw.gov.pl/du/2016

334/1), ktére moga

Odtad Twoje zabezpieczenie finansowe na wypadek niewyplacalnosci musi mie¢ postac Il filaréw:

skutkowac wykresleniem Twojej firmy

z rejestru organizatorow turystyki i posred
nikow turystycznych oraz zakazem wyko-
nywania dzialalnosci objetej wpisem do
rejestru przez okres 3 lat, rozszerzyt sie o:

niowych, umdw gwarancji bankowych lub
umdw ubezpieczenia na rzecz klientow,

na kwoty zabezpieczenia finansowego
nizsze niz minimalne wysokosci okredlone
rozporzadzeniem Ministra Finansow

umowa gwarancji bankowej lub umowa ubezpieczenia

5 ; Uchylanie sig, mimo wezwaniza, od obo- z 19 kwietnia 2013 r. (http://dziennikustaw
nowanie wptat na rachun, (dotychczasowe ; -

wiazku terminowego skladania deklaracji ar DU/2013/511/1) i rozporzadzeniem

lub optacania naleznych sktadek do Tury- Ministra Finansow z 22 kwietnia 2013 r.

v.pl/DU/2013/510/1)

stycznego Funduszu Gwarancyjnego;
Uchylanie sie, mimo wezwania, od obo-

(http://dziennikustaw.g

Sankcje karne:

Jesli zanizysz wysokosé naleznej sktadki
w deklaracji sktadanej do Ubezpieczenio-
wego Funduszu Gwarancyjnego, moze Ci
grozi¢ kara pozbawienia wolnosci

od 3 miesiecy do lat 5.

wiazku prowadzenia wykazu umoéw

zawartych z klientami;

Zawieranie kolejnych uméw i przyjmowa-
nie od klientow wplat na poczet tych umow

PONADTO:

Srodki beda pochodzié przede wszystkim z wptat

TURYSTYCZNY
FUNDUSZ
GWARANCYINY TO:

mimo ztozenia oswiadczenia o niewypla-
calnosci lub w przypadku wydania przez

organizatorow turystyki | posrednikow turystycznych

Jesli utracisz plynnos¢ finansowa i ogtosisz

o Il filar zabezpieczenia niewyplacalno$é, a srodki z | filaru zabezpieczen sie Rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki: KONTAKT

wyczerpia, wowczas &rodki z TFG beda przeznaczane na: « W sprawie wzoru deklaracji skladanej przez organizatordw turystyki

i posrednikéw turystycznych do Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego
W sprawie wysokosci sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

beda dostepne na stronie Ministerstwa Sportu | Turystyki

* Zwrot wplat za niezrealizowane i przerwane (www.msport.gov.pl/prawo-turystyka)

imprezy turystyczne

Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny
ul. Plocka /11
01-231 Warszawa

tel. +48 22 53 96 100
e-mail: tig@ufg.pl

finansowego organizatorow
turystyki i posrednikéw
turystycznych

* Wyodrebniony rachunek
bankowy, obstugiwany przez
Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny (UFG)

® Pokrycie kosztow powrotu klientow do kraju

Wiele przydatnych informacji mozesz znalez¢ rowniez na stronie

ufg.pl,

Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego wu T ——
2") Fonsas

3/ Gocteneion

B |

ktéry bedzie zapewnial obsluge Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego

Ministerstwo
) Sportu | Turystyki

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny




Przydatne informacje — broszura informacyjna MSiT

OBOWIAZKI ORGANIZATOROW TURYSTYKI
I POSREDNIKOW TURYSTYCINYCH

Dotychczasowy obowigzek:

Krok 1.

Zi6z marszatkowi wojewodztwa dok t p

dzajacy posiad
zabezpieczenia finansowego, tj. umowe gwarancji ubezpieczeniowej,
umowe gwarancji bankowej lub umowe ubezpieczenia na rzecz klientow,
nie pozniej niz 14 dni przed uplywem terminu obowiazywania poprzedniej
umowy, albo odwiadczenie o przyjmowaniu wptat na rachunek powierniczy.

Nowe obowigzki:

Krok 2.

Zaloz i prowadz wykaz zawartych uméw:

* O swiadczenie ustug turystycznych polegajacych na organizowaniu
imprez turystycznych oraz

* W zakresie posredniczenia na zlecenie klientow w zawieraniu umow
o $wiadczenie ustug turystycznych

Wykaz umoéw

*

Krok 3.

Sktadaj terminowo deklaracje do UFG

Deklaracja

Ztoz deldaracje do UFG do 21 dnia kazdego
miesigca za okres poprzedniego miesiaca
Mozesz ztozyé deklaracje przez Internet,

na stronie v

ufg.plitig-deklaraga (szczegSlowe
informacje na ten temat otrzymasz od UFG)
Pierwszym miesigcem, za ktory powinienes

ztozy¢ deklaragje jest listopad 2016 r. Pierwszg
deklaracje przekaz do UFG do 21 grudnia 2016 1.
Deklarage nalezy sktadac za kazdy miesiac, a jezeli
przez czeé¢ danego miesigca miates zawieszona
dziatalnosc, wowczas powinienes zlozy¢ deklaragje
7a czesc miesigca, w ktdrym Twoja dziatalnosc
nie podlegata zawieszeniu

Obowiazek ztozenia deklaracji masz takze,

jezeli nie zawartes w miesigcu zadnej umowy,

jak rowniez w przypadku, gdy zawarte$ umowy,

w stosunku do ktorych nie powstaje obowiazek
uiszczenia sktadki

Krok 4.

Wptacaj terminowo sktadki do TFG

» Wzor deklaracji znajdziesz w rozporzadzeniu

Ministra Sportu | Turystyki w sprawie wzaru

deklaragji sktadanej przez organizatorow turystyki
| posrednikéw turystycznych de Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego

W deklaracji wskaz:

® Liczbe i rodzaj zawartych umow oraz liczbe

objetych nimi klientow

* Wyliczenie wysokosci naleznej sktadki
* Informacje na temat liczby klientow,

w przypadku ktdrych zostata wniesiona skladka
do TFG, a impreza turystyczna zostata odwotana
z powodu niewystarczajacej liczby zgloszen,

Jjezeli realizacja ustug byta uzalezniona od liczby
zgfoszen, a takze w przypadku rozwiazania
umowy lub odstapienia od umowy przez klienta

* Informacje o posiadanych zabezpieczeniach

finansowych w ramach | filaru

powinien zawierac:

® Numer rezerwacjl
» Termin zawarcia umowy

Ponadto:

* MozZesz go prowadzi¢
w postaci elektronicznej

® Termin imprezy turystycznej
» Liczbe osdb objetych umowa
» Cene ustug objetych umowg

s Marszatek wojewodztwa
i minister wasciwy ds. turystyki
w trybie kontroli maja dostep
« Miejsce wykonania umowy do wykazu umow
» Rodzaj srodka transportu e Masz obowigzek udostepnienia
® Terminy i wysokos¢ faktycznie wykazu na wniosek UFG
dokonanych przedptat
® Termin | wysoko$c zwrotu
wplat klientowi w przypadku

rozwiazania umowy

bez wskazywania danych
identyfikujacych klientow

Skiadka do TFG

Nalicz ja od kazdego klienta z dniem
zawarcia umowy

Wptac sktadki do 21 dnia kazdego
miesigca za okres poprzedniego miesigca
Whptac sktadki na wskazane konto

(informacje o indywidualnym rachunku
bankowym do wptacania sktadek
otrzymasz drogg pocztowa od UFG)
Pierwszym miesiacem, za ktory
powinienes odprowadzic sktadke jest
listopad 2016 r. Pierwsza sktadke
przekaz do TFG do 21 grudnia 2016 r.
Sktadka nie podlega zwrotowi

.

o Jesli odprowadzites w poprzednim

miesiacu skiadke za klienta, ale:

- Odwolates jego impreze turystyczng z powodu
niewystarczajace] liczby zgtoszen (jezeli jej realizacja
byta uzalezniona od liczby zgtoszen),

- Twoj klient rozwigzal umowe lub odstapit od umaowy,
Odprowadzona za niego skladka podlega zarachowaniu
na poczet nastepnej naleznej do przekazania sktadki
(czyli nastepng wplate do TFG obnizasz o skladki

z poprzedniego miesigca wniesione za klientow,

ktérych dotycza ww. przypadki)

Wskaz wysokosc sktadki do TFG w umowie z klientem
‘Wysokos¢ skiadki sprawdz w rozporzadzeniu

Ministra Sportu i Turystyki w sprawie wysokosci
sktadki na Turystyczny Fundusz Gwarancyjny
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Przydatne informacje - kontakt

Dane teleadresowe pozostajg jak dla UFG:

UBEZPIECZENIOWY FUNDUSZ GWARANCYJNY
zapewniajgcy obstuge Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego
ul. Ptocka 9/11
01-231 Warszawa
NIP: 526-10-51-849

W przypadku kierowania korespondenciji dotyczgcej Turystycznego Funduszu
Gwarancyjnego, prosimy o dopisek ,, Turystyczny Fundusz Gwarancyjny” lub ,,TFG”.

tel. +48 22 53 96 100

Dedykowany kontakt mailowy:

e-mail: tfg@ufqg.pl

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny
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Dziekujemy za uwage!

Biuro Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

4@"
vl tfg@ufq.pl

@ www.ufg.pl
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